
都市銀行・ゆうちょ銀行・ネット銀行

※システムメンテナンスのため休止する場合がありますので、金融機関にご確認ください。
※年末年始、ゴールデンウィークは時間が変更となる場合がありますので、金融機関にご確認ください。

金融機関名 ご利用対象者・口座 本人確認・口座確認に必要な項目 ご利用可能時間（注）

三菱ＵＦＪ銀行
普通預金口座のキャッシュカードを保有している
個人のお客さま

・キャッシュカードの暗証番号
・生年月日
・三菱UFJダイレクトのワンタイムパスワード、
　もしくは電話ワンタイムパスワード（※）
※受電可能な電話番号が三菱UFJ銀行に登録されていることが必要です。

24時間
（第2土曜日21時～翌日曜日7時は休止）

みずほ銀行 みずほダイレクトをご契約のお客さま

みずほダイレクトお客さま番号、ログインパスワード、
第2暗証番号(※)
※お客さまの契約状況によっては、第2暗証番号のかわりに
　ワンタイムパスワードアプリ／ワンタイムパスワード／トークン方式ワンタイムパスワード
　のいずれかが必要です。

なお、普通預金のキャッシュカード暗証番号および
通帳最終記帳残高での認証は 2021/4/10(土)で終了しています。

24時間
（土曜日22時～翌日曜日8時、
　第1・第4土曜日3時～5時は休止）

三井住友銀行 普通預金口座、当座預金口座のキャッシュカード
を保有している個人のお客さま

・キャッシュカードの暗証番号、または、
　SMBCダイレクトの「契約者番号（会員番号、お客さま番号）」「ログイン暗証」。
（一定の条件に該当の場合）
・SMSまたは自動音声による本人確認（※）
※あらかじめ銀行にご登録されている電話番号が正しいことをお確かめください。

24時間
（日曜日21時～翌月曜日7時は休止）

りそな銀行

マイゲートをご契約のお客さま ・店番・口座番号、マイゲートログインパスワードおよびマイゲートOTP
24時間
（毎月第1月曜日2時～6時、
　毎月第2土曜日23時～翌日曜日8時は休止）

普通預金口座のキャッシュカードを保有している
個人のお客さま

・生年月日
・キャッシュカードの暗証番号
（推測されやすい暗証番号（生年月日、電話番号、同一数字、連続数字　等）はご利用できません）

24時間
（毎月第1月曜日2時～6時、
　毎月第2土曜日23時～翌日曜日8時は休止）

埼玉りそな銀行

マイゲートをご契約のお客さま ・店番・口座番号、マイゲートログインパスワードおよびマイゲートOTP
24時間
（毎月第1月曜日2時～6時、
　毎月第2土曜日23時～翌日曜日8時は休止）

普通預金口座のキャッシュカードを保有している
個人のお客さま

・生年月日
・キャッシュカードの暗証番号
（推測されやすい暗証番号（生年月日、電話番号、同一数字、連続数字　等）はご利用できません）

24時間
（毎月第1月曜日2時～6時、
　毎月第2土曜日23時～翌日曜日8時は休止）

PayPay銀行 普通預金口座をお持ちのお客さま（個人・法人） ・PayPay銀行の「ログインパスワード」「ワンタイムパスワード」 24時間
（メンテナンスのため休止する場合があります）

楽天銀行 普通預金口座をお持ちのお客さま（個人・法人） ・楽天銀行の「ユーザーID」「ログインパスワード」
・暗証番号

24時間
（メンテナンスのため休止する場合があります）

セブン銀行 普通預金口座をお持ちの個人のお客さま ・ダイレクトバンキングの「ログオンID」「ログオンパスワード」
・キャッシュカード裏面記載の確認ナンバー

24時間
（毎月第3日曜23時30分～翌5時30分は休止）

ソニー銀行
普通預金口座のキャッシュカードを保有している
個人のお客さま

・キャッシュカードの暗証番号
・取引暗証番号

24時間
（毎週月曜日2時～5時は休止）



ゆうちょ銀行

ゆうちょ銀行（金融機関受付方式）
総合口座をお持ちでゆうちょダイレクト
（インターネットサービス、モバイルサービス）を
お申込みのお客さま

・ゆうちょダイレクトの「お客さま番号」「ログインパスワード」
0時5分～23時55分
（第1・第3月曜日0時～6時30分、
　12/31　23時55分～1/4　6時30分は休止）

ゆうちょ銀行（Web受付方式）
通常貯金口座（キャッシュカード利用者に限る）
保有者
注）法人口座、個人事業主等の屋号付口座は
　　ご利用対象外

・生年月日、キャッシュカードの暗証番号、電話番号（※）
・SMSまたは自動音声により通知されるワンタイムパスワード
※あらかじめ銀行にご登録されている電話番号が正しいことをお確かめください。

0時5分～23時55分
（1/1および1/4は0時15分～23時55分、
　1・4・7・10月の最終火曜日1時～6時は休止）

住信SBIネット銀行 普通預金口座をお持ちのお客さま（個人・法人） ・住信SBIネット銀行の「ユーザーID」「ログインパスワード」
24時間
（毎週月曜日2時～5時は休止）

auじぶん銀行
普通預金口座のキャッシュカードを保有している
個人のお客さま

・口座番号
・暗証番号
・画像認証

24時間

イオン銀行
普通預金口座のキャッシュカードを保有している
個人のお客さま

・生年月日
・キャッシュカードの暗証番号

24時間
（メンテナンスのため休止する場合があります）

UI銀行 キャッシュカードを保有している個人のお客さま ・生年月日
・キャッシュカードの暗証番号

24時間
（メンテナンスのため休止する場合があります）

GMOあおぞらネット銀行 GMOあおぞらネット銀行に口座をお持ちのお客さま ・GMOあおぞらネット銀行の「ログインID」「ログインパスワード」
24時間
（第2土曜22時～翌日曜日6時は休止）

SBI新生銀行 普通預金口座のキャッシュカードを保有している
個人のお客さま

・キャッシュカードの暗証番号 24時間
（メンテナンスのため休止する場合があります）

あおぞら銀行 普通預金口座のキャッシュカードを保有している
個人のお客さま

・生年月日
・暗証番号
・届出電話番号（ワンタイムパスワードを通知します）

24時間
（メンテナンスのため休止する場合があります）


